vesarroado por SCIFELY CUIUIE

safetyculture.com

SOV

SOCIEDAD MEXICANA DE MEDICOS GENERALES DE LA ZONA METROPOLITANA
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Ubicacion de la farmacia

Sucursal Consultorio Minas Palacios 2

Supervisor de zona: Elizabeth Carranza
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Elementos senalados 12 sefialados

.- ESTABLECIMIENTO / II.- DOCUMENTOS

8. Cuenta con expedientes clinicos de los pacientes
completos: identificacién, historia clinica, notas de
evolucién, notas de interconsulta, en su caso y con carta de
consentimiento informado

Deficiente

Desde la pandemia no se hace
*No se tienen expedientes clinicos de los pacientes que contemple la identificacién, historia clinica, notas de
evolucidn, notas de interconsulta, en su caso y con carta de consentimiento informado desde 2022

Foto 9 Foto 10

sonVEDIG

.- ESTABLECIMIENTO / II.- DOCUMENTOS

9. La conservacién de expedientes cuando menos por un
periodo minimo de cinco afos.

Deficiente

Solo tiene 2021y 2022

.- ESTABLECIMIENTO / IV.- MEDICAMENTOS

19. ¢El medicamento se almacena de acuerdo con las
indicaciones del fabricante?

Deficiente

No en el anaquel

Foto 24

.- ESTABLECIMIENTO / V.- CONTROL Y MANTENIMIENTO

24. ;Cuenta con registros de limpieza y de desinfeccién de
equipos?

Deficiente

No cuenta con el
*No se mostro evidencia de los registros de limpieza y desinfeccién de equipos

.- ESTABLECIMIENTO / V.- CONTROL Y MANTENIMIENTO

25. ;Cuenta con solucién para desinfectar los equipos? Deficiente

Esta caducado
*La solucién para desinfectar los equipos caduco el 03/2024
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.- ESTABLECIMIENTO / VL.- INFRAESTRUCTURA

32. ;El establecimiento cuenta con Accesos para pacientes
con capacidades diferentes y adultos mayores?

No esta sefializada

Deficiente

*No se tienen Accesos para pacientes con capacidades diferentes y adultos mayores

I.- ESTABLECIMIENTO / VII.-

40. ;El establecimiento cuenta con sistema de
abastecimiento de agua (tinaco o cisterna)?

No se pudo verificar

Deficiente

*No se demostro si el establecimiento cuenta con sistema de abastecimiento de agua (tinaco o cisterna)

I.- ESTABLECIMIENTO / VII.-

41. ;Se realiza limpieza y mantenimiento del tinaco o
cisterna por lo menos una vez al afio?

No se cuenta con la evidencia

Deficiente

*No se demostro si se realiza limpieza y mantenimiento del tinaco o cisterna por lo menos una vez al afio

.- ESTABLECIMIENTO / VII.-

42. ;Se determina el cloro residual en un rango de 0.25 ppm,

muestra bitacora y kit?

No se lleva acabo esta actividad
*No se determina el cloro residual en un rango de 0.25 ppm

.- ESTABLECIMIENTO / VIIIL.- RPBIO

44. ;Cuenta con programa de manejo de RPBI?

No cuenta con ello
*No se cuenta con un programa de manejo de RPBI

.- ESTABLECIMIENTO / VIII.- RPBIO

45, ;Cuenta con contrato con empresa recolectora de RPBI,
asi como de manifiestos de recoleccién o se encuentra
adherido a un plan de manejo externo?

No lo tienen
*No se cuenta con el contrato de la empresa recolectora de RPBI

L.- ESTABLECIMIENTO / VIII.- RPBIO

49, ;Se cuenta con la seialética correspondiente de RPBI?

No cuenta
*No se tiene sefialética correspondiente a RPBI

Foto 78 Foto 79

Deficiente

Deficiente

Deficiente

Deficiente
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I.- ESTABLECIMIENTO 12 sefialados, 67 / 100 (67%)

1. ¢Cuenta Aviso de funcionamiento? Cumple

Cumple
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Cumple

3. ;Se cuenta con un registro diario de pacientes? Cumple

Cumple
*Llenar la bitacora correctamente, completando el nombre de la unidad, nombre de la persona que
proporciona la consulta, etc.

Foto 3

4. ;El establecimiento cuenta con un rétulo qué indique el
horario de asistencia del médico, asi como el horario de Razonable
funcionamiento?

Falta horario de consultorio

II.- DOCUMENTOS 2 sefialados, 11/ 16 (68.75%)

5- ¢Se cuenta con titulo profesional y cedula del médico que
brinda la atencién médica, a la vista del publico?

Cumple

Cumple
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6. ;La documentacion se encuentra completa de los

; A Cumple
profesionales de la salud que laboran en el establecimiento? P

Cumple
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Foto 7

7. El recetario médico incluye en forma completa (Nombre
del médico, institucién que expide el titulo, nimero de
cédula profesional, domicilio del establecimiento, nimero
telefénico del médico que prescribe, fecha de expedicién
adicional los campos de nombre, fecha de nacimiento, edad
del paciente).

Cumple

Usa el fisico

8. Cuenta con expedientes clinicos de los pacientes
completos: identificacién, historia clinica, notas de
evolucién, notas de interconsulta, en su caso y con carta de
consentimiento informado

Deficiente

Desde la pandemia no se hace
*No se tienen expedientes clinicos de los pacientes que contemple la identificacién, historia clinica, notas de
evolucién, notas de interconsulta, en su caso y con carta de consentimiento informado desde 2022

Foto 9 Foto 10

9. La conservacion de expedientes cuando menos por un

¢ Y X b Deficiente
periodo minimo de cinco afos.

Solo tiene 2021y 2022

10. ;Cuenta con un area, espacio o mueble que permita
guardar y disponer de los expedientes clinicos en todo
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Foto 11

11. ;Cuenta con aviso de los casos de enfermedades
infectocontagiosas a la Secretaria de Salud o a las
autoridades sanitarias correspondientes?

Reporta por correo

Foto 13

12. ;Cuenta con formato de Farmacovigilanciay

.. . Razonable
tecnovigilancia?
Falta tecnovigilancia
Foto 14
III.- HIGIENE DEL PERSONAL 6/ 6 (100%)
13. ¢El medico cuenta con indumentaria para llevar a cabo su Cumple

actividad, bata limpia y guantes, gafete?

Cumple
*No cuenta con gafete visible

v

Foto 15

14. ;El establecimiento cuenta con lavabo préximo a area de
exploracion funcional, jabén antiséptico liquido, agua
potable y toallas desechables, ubicado en el area de
exploracion fisica y bote de basura

Cumple
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Foto 16 Foto 17

15. ¢El personal de salud lleva a cabo el lavado de manos
antes y después de revisar a cada paciente y/o en cada
procedimiento?

Cumple

Foto 18

IV.- MEDICAMENTOS 1 sefialado, 9/ 12 (75%)

16. El establecimiento cuenta con un botiquin de urgencias
que contenga lo siguiente:

-Paracetamol 500 mg tabletas

-Lidocaina simple solucion inyectable al 2%
-Epinefrina solucién inyectable 1mg 1:1000 ml
-Butihiosina solucién inyectable 20mg

-Salbutamol espray

-Diazepam Solucidon inyectable 10mg

-Difenidol solucién inyectable 40mg

-Agua bidestilada solucion inyectable 2ml

-Glucosa Solucién inyectable 1% o 10% y/o 50 %
-Solucion de Hartmann

-Material de Curacién

-Apdsitos

-Algododn

-Campos estériles

-Gasas

-Guantes quirdrgicos estériles

-Jeringas desechables con aguja de diversas medidas
-Material de sutura

-Soluciones antisépticas

-Tela adhesiva

-Tiras reactivas para la determinacién de glucosa en sangre,

y
-Vendas elasticas diversas medidas

Cumple

*No se observa que contenga:

-Lidocaina simple solucién inyectable al 2%
-Epinefrina solucién inyectable 1mg 1:1000 ml
-Butihiosina solucién inyectable 20mg
-Salbutamol espray

-Diazepam Solucién inyectable 10mg
-Difenidol solucién inyectable 40mg

-Agua bidestilada solucién inyectable 2ml
-Glucosa Solucién inyectable 1% o 10% y/o 50 %
-Solucién de Hartmann
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-Material de Curacién
-Apésitos

’
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Foto 19
17. ¢El medicamento cuenta con fecha de caducidad vigente? Cumple
Cumple

Foto 20 Foto 21

18. ¢ El medicamento cuenta con registro sanitario emitido

. Cumple
por la autoridad competente? P

Cumple

Foto 22 Foto 23

19. ;El medicamento se almacena de acuerdo con las

.o . . Deficiente
indicaciones del fabricante?

No en el anaquel

Foto 24

20. En caso de ser un establecimiento privado ;No cuentas

N Cumple
con medicamentos del sector salud? P

21. No se cuenta con letrero que fomenten la NO promocién Cumple
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de férmulas lacteas o alimentos que sustituyan a la leche
materna.

Sin carteles

Foto 26 Foto 27 Foto 28

V.- CONTROL Y MANTENIMIENTO 2 sefialados, 5/ 10 (50%)

22. ;Cuenta con comprobante de fumigacion
correspondiente, otorgado por un establecimiento Cumple
autorizado menor a 365 dias naturales?

Cumple

Foto 29

23. ;Cuenta con registros de limpieza y de desinfeccién de
areas?

Cumple
*Se sugiere mostrar evidencia anterior para corroborar que se este llevando acabo

| sow T

Foto 30

24. ;Cuenta con registros de limpieza y de desinfeccién de
equipos?

Deficiente

No cuenta con el
*No se mostro evidencia de los registros de limpieza y desinfeccién de equipos

25. ;Cuenta con solucidén para desinfectar los equipos? Deficiente

Esta caducado
*La solucién para desinfectar los equipos caduco el 03/2024
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Foto 31
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26. ;Los equipos, instalaciones e instrumentos se
encuentran en buenas condiciones sin presencia de oxido o Razonable
humedad para las instalaciones?

Oxidados

Foto 32 Foto 33

VI.- INFRAESTRUCTURA 1 sefialado, 19/ 26 (73.08%)

27. ¢El consultorio cuenta con area para entrevista y otra
para exploracion fisica, delimitadas con un elemento fisico?

Cumple

Cumple

Foto 35 Foto 36 Foto 37

28. ;El establecimiento cuenta con area de recepcién y sala
de espera con 6 lugares como minimo?

Cumple

Foto 38

29. Se cuenta con servicio sanitario con al menos:
-Lavabo

-Agua corriente

-Jabén liquido

-Toallas o sanitas desechables

-Bote de basura con tapa

-Retrete con tapa

-Ventilacion o extractor

-iluminacién

-Sefalética

Deficiente

Lavabo afuera
*Se observa producto medico en sanitario
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Foto 39 Foto 40 Foto 41 Foto 42

30. ;Cuenta con area administrativa? Cumple
Cumple

| C—

Foto 43

31. ¢(Cuenta con Instalaciones de energia eléctrica que

. > . Cumple
garanticen el adecuado suministro de recursos energéticos? .

Cumple
ﬁ .

El
Foto 44 Foto 45 Foto 46

32. ;El establecimiento cuenta con Accesos para pacientes
con capacidades diferentes y adultos mayores? Deficiente

No esta sefializada
*No se tienen Accesos para pacientes con capacidades diferentes y adultos mayores

33. El establecimiento cuenta con ventilacién adecuada para

s . . e Razonable
la renovacion continua del aire ya sea natural o artificial.

Tiene ventana y extractor pero no es suficiente

Foto 47 Foto 48

34. El establecimiento cuenta con adecuada iluminacién ya

ige - Cumple
sea natural o artificial.

Solo artificial
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Foto 49 Foto 50 Foto 51

35. ;(Las instalaciones se encuentran limpias y en buen
estado para llevar a cabo las actividades?

Foto52 Foto 53 Foto 54 Foto 55

36. ¢El establecimiento cuenta con extintor vigentes y ruta
de evacuacion con sefiales alfabéticas y analégicas?

Cumple

Cumple

Foto 56 Foto 57 Foto 58 Foto 59 Foto 60

37. El establecimiento cuenta con el siguiente mobiliario:
-Asiento para el médico

-Asiento para el paciente y acompafiante

-Asiento para el médico en la exploracién del paciente
-Banqueta de altura o similar

-Bascula con estadimetro

-Guarda de medicamentos, materiales o instrumental
-Mesa de exploracion con pierneras

-Mesa de Mayo, Pasteur o similar, de altura ajustable
-Mueble para escribir

Faltan algunos

=

Foto 65 Foto 66

Foto 61

Fot;) 67 Foto 68 Foto 69 Foto 70
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38. El estableimiento cuenta con el siguiente equipo:
-Esfigmomanémetro preferentemente, aneroide o
electrénico con brazalete del tamafio que requiera para su
actividad principal;

-Estetoscopio biauricular

-Estetoscopio Pinard

-Estuche de diagnéstico (oftalmoscopio opcional);
-Lampara con haz direccionable, y

-Negatoscopio.

Propiedad del medico
*No se muestra Estetoscopio Pinard

39. El establecimiento cuenta con el siguiente instrumental:
-Caja con tapa para soluciones desinfectantes;

-Mango para bisturi;

-Martillo percusor;

-Pinza de anillos;

-Pinza de diseccidn con dientes y sin dientes;

-Pinza tipo mosquito

-Pinza curva;

-Porta aguja recto, con ranura central y estrias cruzadas
-Rifién de 250 mililitros de mayor capacidad;
-Tijerarecta, y

-Torundero con tapa.

-Cinta métrica, y

-Termémetro clinico.

Razonable

Propiedad del medico
*No se presenta evidencia del Rifién de 250 mililitros de mayor capacidad, Torundero con tapa, Cinta
métrica ni del termémetro clinico

Foto 73

VII.- 3 sefialados, 0/ 6 (0%)

40. ;El establecimiento cuenta con sistema de

.. . N Deficiente
abastecimiento de agua (tinaco o cisterna)?

No se pudo verificar
*No se demostro si el establecimiento cuenta con sistema de abastecimiento de agua (tinaco o cisterna)

41. ;Se realiza limpieza y mantenimiento del tinaco o
cisterna por lo menos una vez al afio?

Deficiente

No se cuenta con la evidencia
*No se demostro si se realiza limpieza y mantenimiento del tinaco o cisterna por lo menos una vez al afio
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42. ;Se determina el cloro residual en un rango de 0.25 ppm,
muestra bitacora y kit?

No se lleva acabo esta actividad
*No se determina el cloro residual en un rango de 0.25 ppm

VIIIL.- RPBIO

43. ;Cuenta con manifiesto de destrucciéon de RPBI?

Cumple

-

Foto 74

44. ;Cuenta con programa de manejo de RPBI?

No cuenta con ello
*No se cuenta con un programa de manejo de RPBI

45. ;Cuenta con contrato con empresa recolectora de RPBI,
asi como de manifiestos de recoleccién o se encuentra
adherido a un plan de manejo externo?

No lo tienen
*No se cuenta con el contrato de la empresa recolectora de RPBI

46. ;Cuenta con cesto de basura municipal sin presencia de
RPBI?

Cumple

Foto 75

47. ;Cuenta con bolsa roja para desechos de RPBI, si
presencia de cosas ajenas y colocado en un bote con tapa?

Cumple

Foto 76

48. ;Cuenta con un bote rojo rigido para el manejo de
punzocortantes y libre de cosas ajenas?

Deficiente

3 sefalados, 10/ 16 (62.5%)

Cumple

Deficiente

Deficiente

Cumple

Cumple
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Cumple

Foto 77
49. ;Se cuenta con la sefialética correspondiente de RPBI?
No cuenta

*No se tiene sefialética correspondiente a RPBI

Foto 78 Foto 79

50. ;Las bolsas y contenedores de recoleccion de residuos
peligrosos bioldgico-infecciosos y punzocortantes estan Cumple
ocupados al menos del 80% de su capacidad y cerrados?

Foto 80 Foto 81
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Resumen de los archivos multimedia

Foto 2

Foto 1

Foto 4

Foto 3
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Foto 5 Foto 6

Foto 7 Foto 8
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Foto 11 Foto 12
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Foto 13 Foto 14
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Foto 15 Foto 16
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Foto 17 Foto 18

Foto 19 Foto 20
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21 Foto 22
Foto

FORMULA: Cacla tableta contiene:
Acido acetilsalicllico 500 my
Excipiente, chp 1 Tableta

INDICACIONES TERAPEUTICAS: Para el alivio del dolor de cabeza,
feumdtico, de muelas, oidos y garganta v o las mohmopigml
resfriade comdn, ficben, DOSIS ¥ MODO DE EMPLED: 1 0 2 tabletss ¢
horas, preferentemente con los alimentos. Mo exceder 1a dlosis v fos tigmp
LACTANCIA, CONTRAINDICACIONES: Nos 5 e @0 Gaso de hipersonsibilidy
romal y hopdtica, Gasteitis, en pacientes con asma brenquial o bajo tratam
TENCIAS: No utilizar por mas de 7 dias como analgésicn, 3 dias paraf
TRICO: 5u uso en menores de 14 afios con influenza o varicela se ha as
sor usadn en estas drcunstancias, REACCIONES SECUMDARIAS ¥ ADVERS
Irritacién gastrica. Su uso prolongado ¥ a dosis elevadas puedns ocasi;
TOSAS ¥ ALIMENTARIAS: Incrementa of efecto de |os anticoagulantas ary
usa conjunto con alcohol o agentes antiinflamatorios no esteroidecs aum
ACCIDENTAL ¥ SOBREDOSIFICACION: Puede causar niuseas, vamito, vértig
se deje al alcance de los nifis. Consérvese la caja bien cerrada; Consérves
con el products comuniguese al 01 800 BA92783

Reporte las sospochas de reaccidn adverss 3l cormen farmacovigitancia@cof

Reg. No. 49543 $5a )

23 Foto 24
Foto
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Foto 25 Foto 26

Foto 27 Foto 28
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CERTIFICADD DE SERVICIOS

LICENCLA RAMIEARLA: 1 28 1 N80
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Foto 29 o 30
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Foto 31 -
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Foto 35 Foto 36
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Foto 37 Foto 38
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Foto 39 Foto 40

25/36



Desarrollado por safetycu’ture

safetyculture.com

Foto 41 Foto 42

Foto 43 Foto 44
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Foto 45 Foto 46

Foto 47 Foto 48
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Foto 49 Foto 50

Foto 51 Foto 52
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Foto 53 Foto 54

Foto 55 Foto 56
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Foto 57 Foto 58

Foto 59 Foto 60
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Foto 61 Foto 62
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Foto 63 o
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Foto 65

Foto 67 Foto 68
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Foto 69 Foto 70

Foto 71
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Foto 74

Foto 73

Foto 76

Foto 75
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Foto 78

Foto 79 Foto 80
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Foto 81
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