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P.F. COSMETICOS - Avant

19 Ene 2024 Completada

Puntuacion 64 / 64 (100%)

Estimado proveedor, a continuacion, podras contestar la lista de verificacién disefiada
especialmente para poder evaluar el nivel de cumplimiento normativo de los productos
suministrados a BRUDIFARMA SA de CV

Por favor contesta todas las preguntas de manera honesta. Para hacerlo basta con seleccionar
una respuesta de la lista de respuestas en cada pregunta.

Algunas preguntas requieren que adjuntes evidencia multimedia o comentarios, dependiendo de
la respuesta seleccionada. SINO COMPLETAS LA PRGUNTA NO PODRAS AVANZAR A LA
SIGUIENTE ETAPA

Fecha de comienzo: 19/01/2024 10:02 AM -06

Selecciona el nombre de tu empresa: Laboratorios Avant
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Recepcién de materias primas y material de envase 4/ 4(100%)

Cuenta con las especificaciones o criterios de aceptacion

o rechazo

NOTA: Adjuntar evidencia de las especificaciones o cualidad
del atributo a ser evaluado (limites para la aceptacién) de la
materia prima y del material de envase

Se agrega ejemplo

Inspeccion MP paq 2 .pdf

Inspeccion MP.pdf

Cuenta con los registros de Resultados de analisis
o certificados de calidad del proveedor

NOTA: adjuntar evidencia del analisis de calidad del
proveedor

Se agraga ejemplo

Certificado materia prima.pdf
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Proceso de fabricacion 18 /18 (100%)

"Cuenta con las instrucciones o procedimientos detallados
para cada etapa del proceso de produccion

NOTA: adjuntar evidencia de las instrucciones utilizadas
para cada etapa de un proceso de produccién (secuencias de
agregado, temperatura, velocidades de agitacién, tiempos
de transferencia, entre otros)"

F-PR-01 Orden de Proceso Rev.02.pdf

"Cuenta con los criterios y la medidas requeridas para el
control de las operaciones

NOTA: adjuntar evidencia de los criterios de operacién
utilizados en las etapas de produccién”

PLAN D CONTROL.pdf

Buena

"Cuenta con las condiciones apropiadas para el
almacenamiento de productos a granel y se encuentra en un
area definida

NOTA: adjuntar evidencia del almacén de productos a granel
y de las condiciones establecidas para su almacenamiento
adecuado”

Se agraga fragmento de Procedimiento manejo y almacen Materia prima P-AM-01

s g stk e 2

s yrese v Syre s s e s Y =

Foto 1 Foto 2 Foto 3

"Cuenta con las condiciones apropiadas para el
almacenamiento de productos terminado y se encuentra en
un area definida

NOTA: adjuntar evidencia del almacén de productos
terminados y de las condiciones establecidas para su
almacenamiento adecuado™

Se agrega fragmento de procedimiento de almacenaje de producto terminado P-AP-01

Foto 4

"Cuenta con los registros de las mediciones y controles
realizados durante la produccion

NOTA: adjuntar evidencia de los registros realizados en el
mes anterior "

Se adjunta evidencia de un producto

Proceso de produccion.pdf
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"Cuenta con los registros de control de producto terminado
y se encuentra debidamente identificado

NOTA: adjuntar evidencia de los registros realizados y la
identificacion de los contenedores”

Buena

INSPECCION PT.pdf

"Cuenta con los registros de control de producto a granel y
se encuentra debidamente identificado

NOTA: adjuntar evidencia de los registros realizados y la
identificacion de los contenedores"

Buena

Foto 6 W Foto 7

Los registros cuentan con la informacion requerida para
identificar a la persona que realiza la evaluacién del
producto terminado/granel

Se agregan ejemplos de etiquetas donde se acepta el producto terminado y a granel y la firma de quien
realiza la inspeccion y liberacion

e

Foto 8 o Foto 9

"Cuenta con un sistema de lotificacién que permita la
rastreabilidad del producto
NOTA: adjuntar evidencia de trazabilidad de un producto "

TRAZABILIDAD DE PRODUCTO.pdf
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Rechazos

"Cuenta con un procedimiento que mencione las medidas a
tomar en caso de que se presente una no conformidad de
materias primas, componentes, productos a granel o
producto terminado

NOTA: adjuntar evidencia de la portada, cuadro de firmasy
vigencia del procedimiento"

P-CA-07 Producto no conforme.pdf

"Cuenta con registros correspondientes en caso de que se
presente una no conformidad de materias primas,
componentes, productos a granel o producto terminado
NOTA: adjuntar evidencia de un registro como ejemplo"

Foto 10

F-CA-11 Materia Prima Rechazada.pdf

4/4(100%)
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Almacenamiento y distribucién 4/ 4(100%)

"Cuenta con los registros de entradas y salidas del producto
NOTA: adjuntar evidencia de los registros de entrada de
materia prima y de salida de producto terminado”

Foto 11 Foto 12

F-CA-08 Bitacora de Inspeccién Recibo de Materias Primas.pdf

"Cuentan con un area de almacenamiento que permita la
correcta organizacion del producto y garantiza la
conservacion del producto terminado en buen estado
NOTA: adjuntar evidencia del acomodo de producto en
almacén”

Foto 13

Lay out almacen PT.pdf
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Equipos e instrumentos

"Cuenta con un programa de mantenimiento y calibracién
de los equipos e instrumentos utilizados

NOTA: adjuntar evidencia del programa que mencione el
equipo y la frecuencia"

Programa calibracion 2024.pdf

2/2(100%)
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Calibracion de instrumentos de medicion 4/4(100%)

"Cuenta con procedimientos para realizar la calibracién de
los instrumentos de medicién utilizados para determinar y/o
verificar la calidad del producto

NOTA: adjuntar evidencia de la portada, cuadro de firmasy
vigencia del procedimiento"

P-CA-02 Control de equipo de medicion.pdf

"Cuenta con un listado o registro de los instrumentos
utilizados para determinar y/o verificar la calidad del
producto

NOTA: adjuntar evidencia del registro o listado de
instrumentos "

Listado equipos de medicion.pdf
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Limpieza y desinfeccion de areas y de equipos 10 /10 (100%)

"Cuenta con procedimiento para la limpieza

de instalaciones, equipos y transporte que incluya los
productos de limpieza usados, concentraciones, enjuagues y
orden de aplicacién

NOTA: adjuntar evidencia de la portada, cuadro de firmasy
vigencia del procedimiento de limpieza de instalaciones,
equipos y transporte"

P-CA-08 Limpieza y saneamiento.pdf

"Cuenta con un programa especifico para limpieza de
instalaciones que incluya la calendarizacién, frecuenciay la
persona responsable de llevarlo a cabo Buena
NOTA: adjuntar evidencia del programa de limpieza de
instalaciones vigente"

Se adjunta formato

Limpieza mantenimiento.pdf

"Cuenta con un programa especifico para limpieza de
equipos que incluya la calendarizacién, frecuenciay la
persona responsable de llevarlo a cabo

NOTA: adjuntar evidencia del programa de limpieza de
equipos vigente"

Adicional al check list de limpieza mensual se cuenta con la lista maestra de limpieza

Foto 14

Limpieza vaselina.pdf

"Cuenta con un programa especifico para limpieza de
transporte que incluya la calendarizacion, frecuencia y la
persona responsable de llevarlo a cabo

NOTA: adjuntar evidencia del programa de limpieza de
transporte vigente"

A cada superficie de cada area lo acompafia un instructivo de limpieza

Limpieza embarques.pdf

"Cuenta con los registros de limpieza de la areas, equipos y
transporte
NOTA: adjuntar evidencia de ejemplo de los registros de
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limpieza de instalaciones, de equipos y de transporte " _

limpieza embarques, mantenimiento, vaselina.pdf
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Capacitacion del personal 6/ 6 (100%)

"Cuenta con un programa de capacitaciones que incluya la
modalidad de la capacitacion

NOTA: adjuntar evidencia del programa de capacitacion del
afio en curso”

Programa de Capacitaciéon 2024 Laboratorio Avant.pdf

"El programa de capacitacion incluye las BPF"

"Cuenta con los registros o constancias de capacitacion del
personal

NOTA: adjuntar las evidencias de las capacitaciones tomadas
por un colaborador con base al programa de capacitacién”

Foto 16
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Control de plagas 4/ 4(100%)

"Cuenta con un programa que incluya la calendarizacion,
frecuencia para el control de plagas

NOTA: adjuntar evidencia del programa para control de
plagas vigente"

Foto 17 Foto 18 Foto 19

"Cuenta con los registros o constancias del servicio realizado
para el control de plagas

NOTA: adjuntar evidencia de los ultimos servicios realizados
en las instalaciones”

certificados plagas 2024.pdf
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Quejas, retiros y devoluciones 878 (100%)

"Cuenta con un procedimiento que describa las actividades
especificas a realizar en caso de que se presente una queja,
devolucién o retiro de un lote o lotes de productos

NOTA: adjuntar evidencia de la portada, cuadro de firmasy
vigencia del procedimiento"

P-VE-01 Satisfaccion y quejas de cliente.pdf

"Cuenta con los registros y resultados de la investigacion
(reporte)

NOTA: adjuntar evidencia de un ejemplo de registro de queja
y su investigacién correspondiente”

Buena

Ejemplo Queja y AC.pdf

"Cuenta con un area identificadas de manera apropiada
para las devoluciones de producto terminado

NOTA: adjuntar evidencia del area para productos
devueltos"

Buena

Foto 20

"Cuenta con un area identificadas de manera apropiada
para productos retirados Buena
NOTA: adjuntar evidencia del area para productos retirados"

\m_xsji

Foto 21
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Resumen de los archivos multimedia

Codigo del documento: Revision Focha de Revision
P-AM-01 1 15-Noviembre 2021

Pagina 3 de 7

Foto 1

Foto 3

Foto 5

El 4rea de almacenamiento de materia prima debera de mantenerse limpia, libre de fuga, derrames,
obstrucciones y residuos de o(ras fuentes cnnlamlnanles enun ambiente secoy men ventilado.

Se deberé segregar e iden
de exitar contomibantes polendiales y asegutar Ia caidad i produclo

El material no debera de estar en contacto con ofras superficies a fin de evitar posibles contaminantes, se
debera de mantener suficiente distancia de las paredes a fin de faciltar su inspeccion.

Los pallets deberan ser de plasticos y se inspeccionaran antes de su uso, verificar que estan libres de cuerpos
extraiios, plagas y olores indeseables, los pallets no deberan contaminar el producto.

Para el almacenamiento aplicar el método PEPS. Las materias primas se consumen en el orden de llegada, es
decir, los primeros en entrar seran los primeros en salir. (Manejo de inventarios método PEPS).

nolo sona fin
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6.3 Almacenamiento

Page 2 of 7

«+ Para el almacenamionto do materia prima se cuenta con dreas dofinidas on el Lay Qui de Almacenantiento do
materia prima {ver anexos ). Para el amacenamianto y acamodo de materia prima se toma en consideracién ko
siguiente

a) Sectorizacién: Se sectoriza el almacén (espacios, estamterias) clasificando las materias primas por
grupos de familias e insumos.

b) Ubicacian: Las materias primas en unidad y aquellas que %
en l!up\ames da manor voluman 56 ubican sobra Ias estanterias. Pora sl Amacenamients ds
mayor volumen y de bultos, estos deben ubicarse en el piso sobre estibas. Igualmente,

las wnnﬂlnslinlu limpias come sucias deben ubicarse sobre estibas.

Rotulacion: Se debe ratular bien
o el genérico del grupo de familia ssignada.
9 L aseoy desi se deb
cosmético, con o3 hojas de seguridad expuestas.

ia o los recipientes

enar productos de grado
ndo sea aplicable.

Se debe designar e identificar en el almacén el espacio para Praducto Mo Canforme.
Dependiendo del tipo do producto se deja en su empaque original o se distiibuye en los recipientas mis
convenientes, tales como: Frascos, sacos, cajas, gamafas, entre ofros,

Las Materias Primas en saces, super saces y cajas son almacenadas en estibas de 2 como maximo; o bien se
almacenan en racks hasta completar su capacidad maxima a una atura do 3 racks

Las materias primas como Sustancias quimicas son almacenadas an el almacén de sustancias quimicas de_
P.ES.06 Control de y de acuerdo a sus

buscando colocar la mayor cantidad posible,
a sequridad del parsonal que transita por ahiy de no sobrepasar el limite estipulado
amiento. Para materiales que sé rechen en la caja, en boksa, estas se colocan por modelo en los
racks designados en una estiba maxima de 3 racks

F-S6-02, Rev.0

Foto 2

6.3 Almacenamiento

= Fara el almacenamiento de Producto terminado se cuenta con dreas definidas en ef Lay Qui de
Almacenamiento de Producto Terminado (ver anexo 2).

* Los productos dentro del & piso dei almacén deb
apropiada al tamafio gel producto y lener coma MAXIMO UNa BALLA de 2 30ms.

. l.wwwmwmmmuwudmwneﬂumaa!mwﬁmwmmhmm
altura de 4.5mis Inmlndn
maleriales y, en su caso,
ummrwmmounum“wmn wmrwﬁbandidnm
atura de 3 racks.

. mrqmlummmmu&nlnmm;umwmku o implcan el acoes a las

estar sobre una farima

e rescale, snke oirms, previstos parh cass de amergencla;
+ Los productos que s almacenen en los anagueles deben estibarse hasta ocupar e fondo del dsea,
dejando en la parte superior un espacio de 10 centimetros para poder manipular ef producto
#7104 ialariale (o sackon s pints 0 oS Su cikolan g0t LR, Misiang colocar 1y et
antidad posible, c0ando en 1000 MOMENto 1a seguLndad del personal que transita por ani y de no
mpu-ru:-rme estipulado de almacenamiento.

« El dreade de producto termi i imna,i-euema,dam‘
¥ ‘uentes un bien ventilada.
* Se deberd segregar e identficar los productos que son lumosmumb

de grado cosméco de
s0n 3 Bn de evitar contaminantes polenciales ¥ asequrar la caidad del producto

*+ EI matensl no deberd de 5tar en Sontacio con oiras suparficies o fin dé evitar posibies contaminantes, s¢
debera de mantener suficients distancia de las paredes a fin de faciitar su inspeccion.

* Los palets se deberan inspeccionar antes de su uso y verificar que estan libres de cuerpos exiraios,
plagas y clores indeseables, los pallets no deberdn comlaminar el preducto.

+ Para el aimacenamiento Jpicar PEPS wenlifcanco de forma visual & produsle 16Mminade con una
Etiqueta de identificacion PEPS ver F-AP-04 sobre [a (#tima caja de la farima, colocande el nombre del
producto, Lote, canlidad y fecha 0a enlraca, esto para dar saliias 3 producto mas ankiguo colocands 1
fecha de salidas.

Foto 6
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Inspeccion MP pag 2 .pdf

Inspeccion MP.pdf

Certificado materia prima.pdf
F-PR-01 Orden de Proceso Rev.02.pdf
PLAN D CONTROL.pdf

Proceso de produccion.pdf
INSPECCION PT.pdf

TRAZABILIDAD DE PRODUCTO.pdf

P-CA-07 Producto no conforme.pdf

F-CA-11 Materia Prima Rechazada.pdf

F-CA-08 Bitacora de Inspeccién Recibo de Materias Primas.pdf
Lay out almacen PT.pdf

Programa calibracion 2024.pdf

P-CA-02 Control de equipo de medicion.pdf
Listado equipos de medicion.pdf

P-CA-08 Limpieza y saneamiento.pdf
Limpieza mantenimiento.pdf

Limpieza vaselina.pdf
Limpieza embarques.pdf

limpieza embarques, mantenimiento, vaselina.pdf
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